
施設ご利用規約
本規程は、Beauty Salon マゴイ（以下、「当社」）が提供するサービスに
ついて規程したものです。

1、当社が提供するサービス
 当社は、利用者に対して、施設のスペース及び施設内の器具、美容用品を時間
貸しするサービスを提供いたします。

2、利用資格
 施設の利用者は、以下の内容に適合する方に限ります。ただし、当社は、以
下の内容に関わらず、施設利用に適さないと判断した方の施設利用を拒むこと
ができます。
（1）20歳以上の成人の方
(ただし20歳未満の未成年の方でも条件を満たせば誰でもできます)

※16歳以上20歳未満の方は、初回カウンセリング時に保護者の同意を所定の書
類に承認を得た方に限ります。この場合保護者は本規定に基づく責任を本人と
連帯して負うものとします。
　※16歳未満の方は、上記※の条件に加え、初回カウンセリング、施術時は必ず
親の同伴が必要です。その他に当社が別途で定めた条件・ルールをよく理解し
た上で、ご利用できます。
（2）施設の目的と趣旨に賛同し本規定、その他の当社の定める規則を遵守で
きる方
（3）健康状態に異常がなく、医師からエステ、ホワイトニング等の行為を禁
止されてない方
（4）反社会的勢力 (暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、暴力団関係企業、
総会屋等、社会運動等標ぼうゴロまたは特殊知能暴力集団、その他これらに
準ずる者)でない方
（5）飲酒、薬物使用、体調不良等により、正常に施設をご利用できないと判
断した方
（6）危険物をお持ちの方（銃刀法で定められているもの、当社が危険物と判
断したもの）
（7）過去に当社から施設の利用を禁止となっていない方

3、利用料金
1. 入会金は一切かかりません。



2. 使用料金は、当社が定める金額をお支払いしていただく必要があります。
3. 支払い方は、別途当社が定める支払い方のみ受け付けます。
4. 一旦し払われた料金は、如何なる理由に関わらず返金致しかねます。
4、予約・キャンセル
1. 利用者本人は、当社定める方法(Web, 電話、来店時)にて、事前に施設利
用の予約、キャンセルを行うことができます。

2. 無断キャンセルをした場合は、今後の予約、ご利用が制限される場合があ
ります。

5、延長
1. 他の利用者の予約がなければ、延長することができます。ただしスタッフ
がいる時間帯のみになります。スタッフがいない時間帯や予約が埋まってい
る場合は、改めて予約し来店してもらう必要があります。

2. 無断延長は、通常延長料金ではなく、別途料金設定してあります。無断延
長が判明した場合は、当社よりご連絡させて頂きます。

6、営業時間・休業日
1. 当社の定める営業時間とします。
2. 毎月当社の定める日、年末年始、夏季休業、設備点検、修理、施設の改装、
並びに当社が別途定める日を休業日とします。

3. 営業日・休業日は、当社の事情等により変更する場合があります。変更す
る場合は、前以て、施設内の掲示、当社のホームページ掲示で報告いたしま
す。

7、除名、退会
1．利用者が以下項目のいずれかに該当する場合、当社は、除名退会できま
す。
（1）入会にあたり提出する書類に虚偽の申告をしたとき。
（2）本規定、その他当社の定める規則に違反したとき。
（3）施設又は、当社の名誉又は信用が傷つけられたとき。
（4）他の利用者との協調を欠き、その他の設備の管理運営の秩序を乱したと
き。
（5）施設の設備等を故意に損壊したとき。
（6）利用料、その他諸支払いを滞納し、支払いの督促に応じないとき。
（7）入会後に2項、3項に適合しない事由が判明したとき。



（8）その他、利用者としての品位を損なうと認められる行為があったとき。
（9）施設内での営業活動及び販売行為が認められたとき。
（10）施設の利用の際に不当且つ不合理な要求をなすなどして、当社のスタッ
フを著しく困惑・迷惑行為したと判断されたとき。
（11）当社が施設の運営上必要と認めたとき、その他やむをえない事由がある
とき。

2．前項により除名退会されたとき、利用者は、当社に対し、損害賠償その他
何らかの請求を行うことはできません。

8、施設利用と注意事項
1．当社のサービスに登録された利用者は、その種類に応じ施設を利用できま
す。利用範囲については別途定めます。

2．当社は施設を完全予約制とし、利用時間を制限することができます。
3．当社は施設運営の円滑化を図るため、施設の利用時間・利用回数・利用人
数を制限することができます。予約の使用時間は、使用・清掃までを終えて
部屋を出るまでの時間のことをいう。

4．当社は、下記の事由により施設の利用制限をすることができます。
（1）施設の改修、清掃、点検等を行うとき。
（2）当社の主催する特別な行事を開催するとき。
5.  当社が定める休業日においては、施設の利用はできません。
6．当社は、施設の防犯管理上、施設内にモニターを設置しております。
7．施設内では電話や話し声などは他のお客様のご迷惑になりますので、ご遠
慮ください。

8.  施設内での写真や動画の無断での撮影は禁止となっています。
9．施術機械使用中に携帯電話やiPad等の電子機器その他の所持品の故障が
あった場合、当社では一切責任を負いません。

10．盗難・紛失等があった場合、当社は一切責任を負いません。貴重品はお客
様ご自身で管理してください。

11.  ご利用終了後は、清掃を済ませ速やかに退室をしてください。
12.  当社の施設、器具等は、当社が定めたルールでの施術目的以外での使用
は禁止となっています。

9、運営管理
当社は次の各号に基づき、施設の運営管理を行います。



（1）施設の運営管理は当社の責任において行います。
（2）当社は本施設の利用等、運営管理に関する規則を定め、かつこれを必要
に応じ変更することができます。

10、諸規則遵守
1．利用者、その関係者は施設を利用するにあたって、所定の手続きを行うと
ともに、本規程、細則ならびに当社が別途定める規則に従うものとします。

2．利用者、その関係者は、当社の施設で提供するマシンの使用にあたり、そ
れぞれ当社が規定する使用上の注意事項を遵守することとします。

11、各種変更届
 利用者は、氏名・住所・連絡先など、入会時の書類の記載事項に変更があっ
た場合には速やかに当社に変更の申し出をしてもらい、変更後の書類を提出す
るものとします。

12、個人情報の取り扱い
 当社は、個人情報の取扱に関する個人情報保護に関する方針を策定し、遵守
するとともに、利用者の個人情報をより安全、適切に取り扱い、業務上以外で
の使用は一切致しません。

13、諸料金の改定
1．当社は、会費、利用料等を、社会、経済情勢の変動を勘案して改定するこ
とができます。

2．当社は、会費、利用料等を改定する場合には、改定月の1か月前までに利用
者に告知します。

14、本規程・規約の改正
1．当社は、必要に応じて本規程及び規約等の改正することができます。利用
者は本規程・規約の改正が当然にすべての会員にその効力を及ぼすことを、
あらかじめ理解し承認するものとします。

2．当社は前項により規程・規約等を改正する場合、改正月の1か月前までに利
用者に告知します。

15、当社の免責



1．利用者及びその関係者は、施設内において、自己責任のもとに自己及び自
己の所有物を管理するものとし、当社は施設内で発生した盗難・傷害その他
の事故について、当社に故意いまたは重大な過失がある場合を除き、一切の
賠償責任を負わないものとします。

2．利用者が施設の使用中、利用者自身が受けた損害に対して、当社に故意ま
たは重大な過失がある場合を除き、一切の賠償責任を負わないものとしま
す。

3．利用者同士の間に生じたトラブルについては、当社に故意または重大な過
失がある場合を除き、一切関与いたしません。

4．利用者及びその関係者は、施設内で使用するクリームや美容液などの備品
等、自らの責任において使用するものとし、一切の賠償責任を負わないもの
とします。

5．利用者は規約順守いただくものとし、規約に違反した行為があった場合、
当社は一切の賠償責任を負わないものとします。

16、利用者の責任
1．利用者は、施設の利用を利用者の責任において行うものとします。利用者
は、自身の行動結果について一切の責任を負い、行動の結果生じた損害（弁
護士費用など一切の費用を含む）をご自身で負担するものとします。

2．利用者が施設の利用に関して、当社、スタッフ、他の利用者、第三者に損害
を与えたときは、その賠償義務があります。また、利用者が同伴もしくは紹
介者については、同伴・紹介した利用者が連帯して責を負うものとします。

3．利用者は、個人情報(自己のID・パスワードまたはその他の情報)管理につ
いて一切の責任を負うものとし、第三者が利用者の許可なくこれらを使用す
ることにより施設が利用された場合でも、利用者自らが当該利用を行ったも
のとみなされ、それにより生じる責任を利用者が負うものとします。

17、事故の責任
　利用者は、施設内の活動に際しては、施設の諸規定及び施設管理責任者並び
にスタッフの指示に従い、自己の責任において行動するものとします。利用者
は、これに違反して盗難、傷害、物損などの事故が起こっても、当社及びスタッ
フ個人などに対して一切の損害賠償を請求しないものとします。

18、利用者の損害賠償責任



　利用者、その関係者は施設の利用中、会員の故意または過失により当社、ス
タッフ、他のご利用者や第三者に損害を与えた場合は、その利用者本人または
その関係者が当該損害に関する責任を負うものとします。

19、細則等
　本規定に定めのない事項ならびに運営上必要な事項については、別途細則そ
の他の規則に定めます。

20、告知方法
　本規程における利用者への告知方法は、施設内の掲示と当社のホームページ
への掲示とします。

21、準拠法・裁判管轄
1. 本規約の解釈にあたっては、日本法を準拠法とします。
2. 本サービスに関して紛争が生じた場合には、当社の在地を管轄する裁判所
を専属的合意管轄とします。


